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Politica de Crédito da COOPACO
1. INTRODUCAO:

A Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empregados da Aco Minas
Gerais S/A — Acominas e Empresas Subsidiarias em Ouro Branco Ltda. -
COOPACO, em alinhamento com o Manual de Operacées de Credito, referenda
e adequa (no que for o caso) sua propria Politica de Credito, aprovado pelo
Conselho de Administracao da Cooperativa, podendo, somente este Conselho,

autorizar situagéo diferente da prevista neste documento.

Esta Politica visa complementar as orientagcbes do Manual de Operagées de
Crédito e estabelecer os principios para analise e concessdo de crédito no

ambito da Cooperativa em especial para produtos nio contemplados no manual.

A Politica de Crédito da COOPAGCO foi elaborada respeitando os principios
Cooperativistas, alicercados e difundidos pela Cooperativa, visando fomentar o

desenvolvimento da regiao que esta presente.

2 POLITICA DE CREDITO:

A politica de crédito da COOPAGCO foi definida com a finalidade de melhorar a
qualidade do crédito concedido, observando as diretrizes cooperativistas, os
padrées de seguranca de analise e concessao de crédito, a legislagéo vigente,
O publico-alvo, limite geografico e o planejamento estratégico da Cooperativa,

além do Manual de Operagées de Crédito, Politicas, dentre outros.
Destacam-se as seguintes obrigatoriedades na concesszo do crédito:
l. O tomador deve ser associado da Cooperativa;

Il. Obtencédo de documentagdo compativel com a modalidade do crédito

solicitado;

lll. O cadastro do associado tomador deve estar atualizado;

CNPJ: 17.314.501/0001-45 — Nire3140000113] — LD Bacen: 9987238RTF - End. Avenida Mariza de Souza Mendes n® 770, Sala 5,
Bairro Pioneiros Ouro Branco — MG - CEP 36420-000 Fax (031) 3741-6752 - Site: coopaco.com.br E-mail: coopaco@uol.com.br



\ Cooperativa de FEconomia e Crédito Mituo dos
Empregados da A¢o Minas Gerais S/A-Ag¢ominas e
Empresas Subs. em Ouro Branco Ltda.- Coopaco

IV. A Proposta de Crédito deve ser submetida & anélise técnica dos empregados
do setor de atendimento e posteriormente pela Geréncia de Negécios, os quais
avaliar&o: o enquadramento do produto ao perfil do proponente, o limite de
crédito, a suficiéncia e adequagdo das garantias oferecidas, o risco do
Proponente, dentre outros. Em linhas de crédito especificas, podera ser
delegada algada para decisao local, desde que amparadas por limites de crédito
pre-estabelecidos;

V. A Gerente de Negécios responsavel pela andlise da Proposta de Crédito
emitird opinido formal sobre as analises efetuadas,

VI. Os limites estabelecidos para as algadas competentes devem estar de acordo
com o perfil do quadro social e do porte da Cooperativa;

VIl. Para operacées de empréstimos acima de R$ 100.000,00 (Valor muito
inferior a 5% do PR) dever&o ser aprovadas pela maioria dos membros do CAD.

VIII. A algada competente deve emitir parecer formal sobre a aprovagao ou nao
da concessao do crédito, sendo que o crédito aprovado possui 30 dias de prazo
para contratagdo. Ultrapassado o prazo, devera ser solicitada autorizacao a
Unidade de Crédito, que verificara se houve alteragao significativa desde o

deferimento, podendo autorizar, submeter ou indicar nova proposta de crédito.

IX. A taxa de juros da operacdo devera ser a vigente na data da liberagéo do

credito, exceto se houver autorizacédo expressa da Diretoria Executiva;

X. As operagbes de Renegociagdo de Dividas sdo tratadas conforme critérios

descritos no item 13 desta politica.

3. INFORMACOES FINANCEIRAS
O processo de concessao de crédito comega com a coleta de informacées.

O conjunto de informagées financeiras e nao financeiras subsidiam o processo

de analise do crédito, sendo determinantes para a avaliagédo da situagdo
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econdmico-financeira, idoneidade e capacidade de pagamento do cooperado
e/ou do devedor solidario.

Essas informagées subsidiam também o processo de recuperacao de valores.

Os Colaboradores devem prezar pela qualidade e veracidade das informacgées
obtidas e repassadas, considerando-se sua importancia na analise e concessio
do crédito, além do potencial de minimizar o risco do negécio.

3.1.  Consultas de crédito

Para atribuicéo de limites e contratagcao de operagdes de crédito no ambito da
COOPACO devem ser consultados, pelo menos:

*Serasa;

*SPC:
*SISBACEN;
*Receita Federal.

Nao serad necessaria a consulta ao Serasa, para operagdes de crédito de até
R$1.500,00. Para o valor limite referido, devera ser considerado o saldo devedor,

caso tenha.

Terao validade de 30 dias, entretanto a Comissio de Credito ou o Gerente
podera repetir qualquer dessas consultas em periodo inferior, se julgar

necessario.

3.2.  Procedimentos adicionais para liberagao de crédito:
Para concess&o de crédito a qualquer associado, devera ser observado:

Se os cadastros estzo atualizados, considerando-se para tal se a Gltima renda

registrada foi referente a, no maximo, o 12° més anterior a data da proposta;

CNPJ: 17.314.501/0001-45 — Nire31400001 131 — ID Bacen: 9987238RTF - End. Avenida Mariza de Souza Mendes n® 770, Sala 5,
Bairro Pioneiros Ouro Branco — MG - CEP 36420-000 Fax (031) 3741-6752 - Site: coopaco.com.br E-mail: coopaco@ uol.com.br



Cooperativa de Economia e Crédito Miituo

Empresas Subs. em Ouro Branco Ltda. - Coopaco

A existéncia de restrigbes na data da liberag&o do crédito, deverso ser
justificadas pelo comité deferidor detentor de alcada ou apresentado
comprovante de regularizaggo.

Preza-se também Por um bom inter-relacionamento entre 0s setores e pessoas
integrantes do processo de concessao do crédito, com incentivos a troca de
informacgées e detecgdo de situagées que possam influenciar no carater e
capacidade de pagamento do cooperado.

4. MODALIDADES DE CREDITO

As modalidades de crédito disponiveis para os cooperados da COOPACO sao:
a) Empréstimo:

b) Empréstimo Consignado:

c) Financiamento.

As particularidades de cada modalidade encontram-se detalhados no Anexo .

Na analise e aprovacao das operacgoes de crédito, serdo observadas as normas
especificas de cada linha, que estarao subordinadas as normas gerais desta

Politica.

5. LIMITES OPERACIONAIS

A COOPACO devera respeitar os limites maximos para operar com seus

cooperados ou Grupo Econdmico, conforme abaixo:

a) At¢ o percentual maximo do PR (Patriménio de Referéncia) da
Cooperativa permitido pelas normas vigentes, por cooperado ou grupo,

atualmente 15% (quinze por cento);

b) Disponibilidade de recursos, observadas as normas de reserva de

liquidez.
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9.1.  Limite de Crédito por Cooperado ou Grupo Econémico

Devera ser respeitado o limite maximo de exposicdo por associado e grupo
econdémico, conforme legislacéo vigente.

Para a analise e determinagao do Limite de Crédito sera exigido:
*Cadastro atualizado:
*Proposta gerencial com parecer fundamentado;

*Outros documentos, a critério da Comissao de Crédito.

6. TAXAS DE JUROS

As taxas de juros praticadas pela COOPACO nas operagbes de crédito sdo
definidas pela Diretoria Executiva, observando questées como: spread desejado,
custo de captacdo, custo operacional, custo de oportunidade, taxa média
praticada pelo mercado, risco do produto, risco do cliente e politica setorial,

dentre outros.

As taxas sao individualizadas e definidas conforme metodologia de calculo
automatizado, ou seja, cada associado possui sua taxa de juros baseada em

fatores definidos para cada linha de crédito.
MITIGADORES DE RISCO:

- Garantias agregadas (reais, pessoais e outras);

- Indices de alavancagem sobre o capital do associado;
- Cobertura de seguros:

- indices de fidelizagéo ou produtos por cliente:

- Histoérico de pontualidade:

- Dentre outros.
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As taxas praticadas encontram-se detalhados no Anexo |.

A taxa de juros pode ser elevada em 0,3%, levando-se em consideracao a
existéncia de restricées do cooperado, devendo necessariamente constar no
parecer de crédito, a justificativa da alcada competente.

A Diretoria Executiva tem a autonomia de reduzir em até 0,3% a taxa de juros a
ser contratada, ndo podendo ser inferior a 0,89%, no caso em que o 6rgao
executivo identifique uma provavel perda de negécio, desde que o risco da
operagao seja considerado baixo. Excetua-se as concessOes de empréstimos,
neste caso, para os Diretores, Conselheiros, Funcionarios e partes relacionadas.

7. PRAZOS

Os prazos para cada linha de crédito/rodalidade s&o estabelecidos segundo
critérios de: casamento entre os prazos de captagéo e aplicagéo dos recursos;
enquadramento nos limites operacionais (limite CRES]); risco do produto; prazo
médio de retorno do investimento: estratégia da Cooperativa, entre outros.
Podem ser modificados a qualquer momento pela Diretoria Executiva de acordo
com a estratégia da COOPAGO, através de Circular Interna ou atas da Diretoria

Executiva.
Os prazos especificos encontram-se detalhados no Anexo .

A idade do tomador do empréstimo somada ao periodo contratado nao deve

ultrapassar 76 anos.

8.  ALCADAS

A definigao de algadas tem como objetivo principal proporcionar maior seguranca
na concessao do crédito, através de uma segregacéo de fungdes e
escalonamento de acordo com os niveis de responsabilidade de cada fungéo,

visando minimizar o risco de crédito.

A COOPACO dtiliza a seguinte composic&o:
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Acima de RS 7.000,00

g. GARANTIAS

As garantias que compdem as operagbes de crédito tém a finalidade de
assegurar seu recebimento em caso de inadimplemento, ndo podendo ser

consideradas como fator principal para concessao do crédito.
A Cooperativa exige garantias adequadas e suficientes que assegurem o retorno
do capital aplicado, de acordo com o tipo de crédito concedido.
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9.1.  Critérios de exigéncia de garantias:

* Para os avalistas serzo realizadas consultas junto ao cadastro dos mesmos na
Cooperativa;

*Nas operagées com garantia real é dispensada a exigéncia de recursos liquidos
compativeis dos avalistas.

* Os proprios bens financiados figurarao como garantia real nas operagdes de
financiamentos de veiculos (carros, motos, caminhées, maquinas e
equipamentos), podendo o escaldo deferidor exigir garantias complementares
sempre que julgar conveniente;

" As operagbes de crédito formalizadas através de Contrato de Empréstimo,

necessariamente, deverzo ser amparadas por Nota Promisséria.

10.  AVALIACAO DE BENS
10.1. Veiculos:

O valor da avaliaggo devera ser, no maximo, o da Tabela FIPE, aceitando-se
valor superior apenas para carros “zero km”, na propor¢ao dos acessérios

constantes da respectiva Nota Fiscal:

Em caso de veiculos que nao constam na Tabela FIPE, devera ser solicitado um

laudo de avaliacao:

E desejavel o seguro total do veiculo durante toda a vigéncia do contrato a que

ele estiver vinculado:

10.1.1. Documentagéo Necessaria:
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*CRLYV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo) do ano vigente (se

ja tiver sido emitido) ou do ano anterior até a data limite de licenciamento pelo
Estado;

* Recibo devidamente preenchido, assinado e com firma reconhecida (em caso

de transferéncia);

* Avaliagdo do veiculo na tabela Fipe (www.fipe.com.br) ou laudo emitido por
revendedores ou agéncias de automdveis:

" Copia da apdlice de seguro (se estiver sido emitida) ou copia da proposta de
seguro.

11. RENEGOCIACAO

Considera-se renegociacao a composicéo de divida, a prorrogacéo, a novacao,
a concessao de nova operagéo para liquidag&o parcial ou integral de operagao
anterior ou qualquer outro tipo de acordo que implique na alteragéo nos prazos

de vencimento ou nas condi¢bes de pagamento originalmente pactuadas.

As renegociagées e ou repactuacdes serao tratadas conforme critérios descritos

no item 13 desta politica.

12.  ACOLHIMENTO, ANALISE E CONTRATACAO DE CREDITO
12.1. Proposta Gerencial com Base nos C’s do Credito

O tramite de uma operacao de crédito cornega com a “Proposta Gerencial”. Essa
proposta deve ser elaborada considerancdo os C’s do credito, a fim de auxiliar o

processo de analise de deferimento do mesmo.

Utilizamos como metodologia os C's, visto sua aplicabilidade universal, e dada
sua importancia no processo andlise e concessao do crédito. Dessa forma, os

definimos como:

12.1.1. Carater:
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Ea intengéo de pagar e honrar contratos. Em um contexto amplo, carater nao
significa apenas ter o nome limpo, mas sim saber se o cooperado tem historico
positivo, como: boas referéncias (pessoais, comerciais e bancarias), boas
experiéncias de crédito (na Cooperativa e em outras IF’s), auséncia de restritivos
judiciais (agoes de execucao, cobranca e busca e apreensao, por exemplo), e

auséncia de pendéncias junto ao Municipio, Estado e Unio.

12.1.2. Capacidade:

Refere-se a capacidade do cooperado em gerar recursos através da conversio
de seus ativos em moeda corrente.

12.1.3. Capital:

Refere-se a situacao econdmica, patrimonial e financeira do cooperado. E
identificar qual a origem de sua renda, qual o valor total de sua renda, se possui

fonte de renda secundaria, de que é composto seu patriménio, entre outros.

12.1.4. Condigées:

E o ambiente e cenario do negécio, do setor, da atividade, da operacao e do
mercado em que a empresa estd inserida. E analisar os fatores externos e tentar
mensurar os riscos que possam vir a influenciar a capacidade de geracéo de

caixa.

12.1.5. Colateral:

E a capacidade que o cooperado tem e oferecer garantias para a operagao
proposta. E analisar a qualidade dessas garantias oferecidas e casar a garantia

correta para a operagéo.

12.1.6. Conglomerado:
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E a analise do grupo econémico em que a empresa esta inserida. Esta analise
deve levar em conta o risco que o conglomerado oferece para a empresa
solicitante do crédito.

Entende-se por conglomerado: Grupo econdmico, representado pelo conjunto
de pessoas fisicas e/ou juridicas, ligadas entre si por relagdo econémica e/ou de
controle societario, direto ou indireto, que, de modo permanente, combinem

recursos ou esforgos para realizar objetivos comuns.

12.2. Andlise de Crédito
Cabe andlise de crédito em todos os limites de crédito e operagdes.

A andlise de crédito tem como principal objetivo mensurar e reduzir o risco de
credito da operacdo e serdo feitas pela alcada competente, baseadas em
informacées internas e externas (documentos, consultas, histérico
comportamental), e fundamentadas apenas em dados concretos e mensuraveis,

através das seguintes ferramentas:
a. Cadastro: de acordo com a Politica Institucional de Cadastro;

b. Consultas cadastrais: SISBACEN, SERASA, Receita Federal e outras

julgadas necessarias. As restricoes devem ser justificadas;

A partir da andlise, a algada competente emitira seu parecer quanto ao
enquadramento e regularidade da operagao. Além de indicar os eventuais
ajustes necessarios para enquadramento das normas (valor, prazo, taxa,
exigéncia ou substituicdo de garantia, etc.), devera ratificar ou retificar também
o nivel de algada deciséria, definido provisoriamente pela triagem, destacando o
motivo sempre que houver alguma flexibilizagdo das normas, concluindo com as

Condigcoes Deferiveis.

A correta analise de crédito devera abordar no minimo: o carater, a conjuntura

dos negdcios, a capacidade de gestio, a capacidade de pagamento, o
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conglomerado e os colaterais ou garantias, inclusive de acordo com 0s
parametros das linhas.

12.2.1. Documentag&o para analise de crédito
a) Proposta de Crédito com “Parecer Gerencial”;

b) Cadastro atualizado - Como complemento da documentacéo exigida,
pode-se aceitar o extrato bancario como comprovante de renda, sendo desejavel
que 0 mesmo contemple a movimentag&o dos Ultimos 90 dias, bem como podera

ser aceita a declaragdo de imposto de renda atual.

c) Consultas de crédito — Informagées Financeiras.

1222 Documentagéo para analise de crédito de Proposta de Operacao
a) Proposta de Crédito com “Parecer Gerencial”;

b) Cadastro atualizado - Como complemento da documentagao exigida, pode-se
aceitar o extrato bancario como comprovante de renda, sendo desejavel que o
mesmo contemple a movimentag&do dos Gltimos 90 dias, bem como podera ser

aceita a declaragéo de imposto de renda atual.

c) Consultas de crédito — Informagées Financeiras.

12.3. Aprovacgéo do Crédito

Apos andlise, as operacdes de crédito devem ser despachadas pelo nivel de

algada definido, com as devidas justificativas.
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12.4. Formalizagao e Liberagdo de Crédito

Todas as operacées serzo formalizadas através da CCB oy contrato, impressas,
com acolhimento e conferéncia das assinaturas, registro (quando exigido) e

encaminhamento para o setor responséavel pela liberacao.

A liberagéo de crédito sera efetuada pelo Setor Financeiro, certificando-se do
tramite pela Unidade de Condugéo de Crédito, que verifica os documentos,
alcadas indicadas nas analises e condicionantes.

Fica a cargo do Setor Financeiro a responsabilidade pela guarda e conservagao
dos documentos e o correto encaminhamento ao Setor de
Documentagéo/Arquivo Geral.

12.5. Fluxo das Operagées de Crédito

A estruturacéo da operacao tem como objetivo principal definir o caminho do

processo de analise e concesséo do crédito.

12.5.1. Resumo das Responsabilidades por Setor

2531, Atendimento:

*Verificar se tem limite estabelecido para amparar a operagao;

* Verificar e processar, se for o caso, atualizacao do cadastro;

* Conferir a documentagéo recebida:

* Realizar as consultas de crédito, destacando as ocorréncias em seu parecer;

* Arquivar a documentagéo cadastral.

12.8:1.2, Geréncia de Negdcios:
* Elaborar parecer conclusivo, justificando ocorréncias e excepcionalidades.
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* Apds o despacho, providenciar ou direcionar:
- Formalizagao da operacao;
- Acolhimento de assinaturas;

- Conferéncia das assinaturas;

12.5.1.38. Comisséo de Crédito:

* Efetuar andlises técnicas e emitir pareceres fundamentados.

12.56.1.4, Unidade de Conducéo e Recuperacéo de Crédito:

* Conferir toda formalizacéo do crédito, as garantias agregadas, as taxas
aprovadas pela Diretoria, o prazo da operacgao, valor, entre outros:

* Efetuar a alienacao e desalienagao de veiculos, cobrar tarifa;

* Autorizar a liberagdo em conta corrente do crédito aprovado:

12.5.1.5. Setor Financeiro:;
* Langar o crédito em C/C:
* Langar em C/C as tarifas referentes a operacéo liberada;

* Acompanhar e responsabilizar-se pelo arquivamento do contrato original

12.871.6 Margem de Consignacéo:

A margem de consignagio serd de acordo com as legislagbes vigentes

aplicaveis as instituictes financeiras.
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13. Renegociacao:

—

RENEGOCIAGCAO ]
- ——— Manter todas as~gara ntias dos con.tratos., € as excegdes
serao tratadas pela diretoria
Parcela ndo superior a 30% da renda
CondicBes: Aprovar a renegociagdo somente com o acordo do

pagamento da entrada de no minimo o valor de uma
parcela do novo contrato

Prazo: Até 90 meses

Manter no minimo 0 mesmo nivel quando liberou o
empréstimo (quando houver mais de um contrato, serd
Taxa: feita média ponderada). A Diretoria tem autonomia para
adequar as novas taxas em até 0,3%, para mais ou para

menos.

N&o emprestar mais nenhum recurso até a liquidagdo de no minimo 50% do contrato de
renegociacio.

Politica de Crédito aprovada na ata do Conselho de Administragdo do dia
26/08/2020, com vigéncia a partir 01/09/2020. Aprovada a revisao/atualizagéo
deste documento, conforme ata da reunido do CAD em 20/10/2020, 29/1 0/2020,
29/12/2020, 26/02/2021, 10/03/2021, 27/05/2021, 30/09/2021, 28/10/2021
31/01/2022, 31/03/2022, 31/05/2022 e 28/07/2022.

Ouro Branco, 28 de julho de 2022.

Pelo Conselho de Administracao:
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1. ANEXOS
1.1. Modalidades de Crédito
1.1.1. Empréstimo:

» Crédito Pessoal 200:

_R_’g)‘(’irmo | Até 2% do PR

Prazor Até 72 meses l Até 48 meses x ' Até 36 meses - ‘ Até 24 meses -
“_Garantia B Fidejussoria: 01 (um) avalista

Taxa & 2,29 ] 2,09 | 199 ] 1,89

Garantia 7 Fidejussaria: 02 (dois) avalistas

Taa | 200 | 1,89 I 1,79 | 169

» Crédito Pessoal 100:

\ngaé':{mo Até 1% do PR 7

_Efa;p Até 72 meses Até 48 meses Ateé 24 meses [ Até 10 meses

Garantia | Fidejusséria: sem avalistas

Taxa | 1,89 1,69 | 1,59 | 1,49
_éarantia Fidejusséria: 01 (um) avalista

Taxa 1,79 : 159 | 1,49 | 1,39

Garantia Fidejussdria: 01 (um) avalista e tomador sem restrigées B
Taxa 160 | 1,49 | 139 - 1,29

» Crédito Pessoal 95:

e I VﬁiﬂAﬁté 0,5% do PR

Prazo Até 48 meses Até 36 meses
_—éé}antia Fidejussoéria: 01 (um) avalista
T

Garantia | Fidejusséria: 02 (dois) avalistas

Taxa 3,49 [ 3,19

O“E.S Para as;dd[ados com restri<;6!;7 o

» Empréstimo Ideal

| Até 2% do PR
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= ' ~ Até 96 meses ~ Até 72 mesas At 60 meses Até 48 meses Até 24
Prazo (Minimo de (Minimo de: (Minimo de (Minimo de meses
; ) .

__R$50.000) _R$15.000,00 ____R$7.500,00 R$5.000,00)
Sem restn(;ao sem clivida venmda apresentar 02 (dors) avalistas

290 _:‘[ 259 ‘Li 239 T 209

> Crédito Es ecial (OBS: associado com restricoes):

Valor | T N
Mo [CRONGO
Prazo | Até 36 meses ’

Até 24 meses

_ Garantia Fidejusséria: 01 (um) avalista
Taxa 4,09 3,89

Garantia FlderSSOI'la 02 (do:s) avahstas

. Taxa ,_l 379 i 3.59

1.1.2.  Empréstimo Consignado:

> Crédito Consignado:

e ———e e —_—

Valor Até 2% do PR

_Maximo e -
" Ate 72 meses (Mmlrnj Até 48 meses (Minimo | Até 36 m meses (Mmlmo Ate 24 meses (Minimo
e R$5 000,00) R$3.500,00) __| R$2.500, 1$2.500,00) 'R$1.500,00) S

Garantia Tomador e avalistas com restng:ﬁes
— T E

et - e am WSt ————ee
Taxa 2,79 2,49 2,39 2,29
Tomador Eﬁgs?ngao apresentar 01 (¢ (um) avalista sem restricdo ou Tomadagm restricdo, avalista

Garantia | podera ter restrigdo 2,5

Taxa T— 219 1.9 189 NE 179
Garantna Tomador or sem restrn;éo apresentar 01 (um) avahsta .
oz — = S
.. S S T S T— S
Garantia ! Tomador sem restru;ao sem dlwda -,rencada apresentar 01 (um) avallsta (sem restrrgao) -
Tea [ ww T vm LT Ty o we
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